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Vastus poordumise edastamisele
Lugupeetud hr Mart Vorklaev!

Edastasite Eesti Energia AS-le 24.10.2023 Kalle Kulboki pédrdumise.

Selgitan, et Eesti Energia AS on alates 2023 kevadest Kalle Kulbokiga vaielnud
universaalteenuse ja Uldteenuse normide tdlgendamise Ule elektrituruseaduses. Oleme
omapoolse tdlgenduse kooskdlastanud Kliimaministeeriumiga ning Kkliendile korduvalt
selgitanud, millise pohimdtte alusel me Uldteenuse hinna arvestame. Seega ei esine meie
hinnangul Eesti Energia AS-i kditumises mittevastavust digusaktidele. Eesti Energia AS on
maaranud kliendiga suhtlemiseks uue kontaktisiku.

Taiendavalt margin, et oleme vaidlusaluse kusimusega pddrdunud uuesti ka
Kliimaministeeriumi poole, et Uhe voimaliku lahendusena kaaluda koost6ds nende esindajaga
kliendile veelkord hinnakujunemise pohimdtete selgitamist.

Lugupidamisega
/allkirjastatud digitaalselt/
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